Norges nasjonale strategi for digitalisering: Hva sier den og
hva betyr den for begrepsarbeidet: Digital agenda og orden
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Alternativ vinkling

 Highlights fra digitaliseringsstrategien

« Se naermere pa sammenhengende tjenester og livshendelser
| strategien — har offentlig sektor forbedringspotensiale?

* Vise eksempel pa felleslgsninger vi har i dag, som kan stgtte
arbeidet med livshendelser og bidra til a realisere
sammenhengende tjenester

 Hvor kommer begrepene inn oppi alt dette?



«En digital offentlig sektor» Highlights

digitaliseringsstrategi for offentlig sektor 2019-
2025
= erenoppfelging av St.meld. Digital agenda

Hovedmal: & skape en enklere hverdag for
innbyggere og naeringsliv

(2015-2016) " = merdeling og gjenbruk av data (kun én gang)
er en felles strategi for stat og kommune

styrket samstyring og mer samarbeid pa tvers, og
med privat sektor

felles pkosystem for nasjonal digital samhandling
og tjenesteutvikling

sammenhengende tjenester og fokus pa
livshendelser hos innbyggere

gkt digital kompetanse i offentlig sektor

trigge arbeid med regelverk for mer bl.a.
datadeling og semantisk, juridisk interoperabilitet



Livshendelser som utgangspunkt for
sammenhengende tjenester

—
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Livshendelser: Har
offentlig sektor
forbedringspotensiale?

«Starte og drive bedrift»

Hvor enkelt er det a starte ny restaurant?

T2 | et




Etablerer

Akterer Tjeneste

Lovverk

felleskomponenter

Registre og nasjonale

Pakrevd
dokumentasjon

Opplevelse

Tjenaster

02, Partnere og medeiere
EEh Politiet

EEE Brennoysundregisorene
ﬂskamam

EER Mav

B kommune

EER Macilsyner

B Bank

R Andre

(2016-2017) ST 1.1 Brukerreiser
- start ny bedrift/restaurant

26 skjema — hvorav 11 pa papir

Til tross for at etablereren i enkelte tilfeller kan fylle ut alle skjema
elektronisk, er det veldig fa opplysninger som hentes inn automatisk

Mye informasjon samles inn, men blir ikke brukt (f.eks. serveringskapasitet,
salgsareal, apningstider, uteserveringstider) i det aktuelle steget

Mye informasjon fylles inn flere ganger (personnavn:14, virksomhetsnavn:
11, e-post: 11, gards- og bruksnummer: 9,...)

«Departementene skal innen utgangen av 2017 kartlegge potensialet for
digitalisering av tjenester og arbeidsprosesser, og utarbeide planer for
hvordan alle egnede tjenester skal gjares tilgjengelig digitalt.»

Digitaliseringsrundskrivet 25/11-2016

brsundregistrena

Samordna registermelding

Altinn.no, id-porten

e

@ Signerer samondnet registermelding
T
|

@ Mottar samordnet registermelding

|
@ Pling! My sak cpprettet

@ Behandling av sak (6 dager)

[=] Enhetsregisterst
Foretaksregisteret
MWA-registeret
Aa-registeret
Regnskapsregister
S5B-register

|__'_ Skattedir: reg. over upers. skatteyters




Alle skal med! Hele 15 aktive registre | brukerreisen “Ny restaurant”

» Kontakt- og reservasjonsregisteret
* Enhetsregisteret
» Foretaksregisteret

* Merverdiavgiftsregisteret

En grunnleggende forutsetning for a

» SSBs virksomhet- og foretaksregister £ il sammenhengende tienester er
«  Matrikkel oversikt over hvilke data som finnes
*  Folkeregisteret hvor [hva de betyr], og hvordan disse
« Nasjonalt bevillingsregister (benyttes i liten kan deles.

grad annet enn i Oslo)
« Kommunenes lokale registre Digitaliseringsstrategien

11.6.2019

» Bagte- og strafferegisteret
* Aa-registeret

» Mattilsynets register
 Domeneregisteret

» Arbeidstilsynets register

» Lgsareregisteret



Brudd pa “Once Only” prinsippet — 10 pa topp

Informasjon

Personnavn
Virksomhetsnavn
E-post
Mobiltelefonnummer
Personadresse
Virksomhetsadresse
Kontaktperson
Gardsnummer
Bruksnummer
Org.nr

Personnummer

Antall
registreringer
14
11
11
10

o O O O © O o

«Innbyggere, naeringsliv og frivillige
organisasjoner skal mgte én digital
offentlig sektor.

Digital agenda for Norge slar fast
prinsippet om at forvaltningen skal
gjenbruke informasjon i stedet for a

sparre brukerne pa nytt om forhold de
allerede har opplyst om — «kun-én-
gang»-prinsippet.»

Digitaliseringsstrategien 11.6.2019



Hvordan kan felles datakatalog bidra til a lage

sammenhengende tjenester pa tvers?

|' T

Arbeidet [med]
informasjonsforvaltning har gitt
oss et godt fundament for a
etablere felles oversikt over
hvilke data som finnes, hva de
betyr, og hvordan de kan deles.

«Arbeidet med sammenhengende tjenester bar i
stgrst mulig grad bygge pa eksisterende og
pagaende tiltak. En grunnleggende forutsetning
for a fa til sammenhengende tjenester er oversikt
over hvilke data som finnes hvor, og hvordan
disse kan deles.

Fremover vil verdien [av
katalogene] veere avhengig av at
virksomhetene gjor sin del av
jobben i form av a etablere
«Orden i eget hus».

Katalogtjenestene under Felles datakatalog skal
Ei; videreutvikles og benyttes i utviklingen av

., sammenhengende tjenester»
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Standard: datasettbeskrivelser (DCAT-AP-NO) hjemmel og formal

Standard: beg.re.psbesl.<r|v.els.er Termlosen  datakvalitet | ‘
Standard: tilgjengeliggjering begrep (SKOS, TBX) fellesmodeller faglig arena
standard for begrepskoordinering ‘

'

veiledere

Autoritative data
(Kun én gang)

Felleslgsninger
| hver virksomhet

1 Felles datakatalog med datasett,
begreper og informasjonsmodeller




rrr' Eil_i_lhEKSATALnG Om Felles Datakatalog Registrering Rapporter Language -
Spk etter innhold X
Sek blant 1281 datasett, 44 APl-er, 3252 begreper og 557 informasjonsmodeller
L’j Datasett (1281) 0% APl-er (44) || Begreper (3252) .= Informasjonsmodeller (557)
Datasett: Relevens
Hvilke data finnes? Tems L
Hvem forvalter dataene? Vitnemalsportalen
0 ,- Eier: UNIT - DIREKTORATET FOR IKT OG FELLESTJENESTER | HAYERE UTDANNING OG
Hvem kan fa tilgang? [ Skatter og avaifter (33) v FORSKNING
Neering (11 ~
Hvor ofte oppdateres [JNering (1) Skole og utdanning  Rekruttering  Arbeidssaking
dataene? (] Individ og samfunn (10) W
' (] Bolig og eiendom (7) ~ Tjeneste som gir tilgang til resultater fra utdanning. Informasjonen som
[ Arbeid (5) ¥ tilgjengeliggjeres er den som normalt inngar i et vitnemal eller en
¥ Vis flere karakterutskrift. | tillegg felger ekstra informasjon som beskriver
resultatene...
EU-tema (under utfasing) ~

: ‘,T‘ Datasettet er offentlig
F ki offentli ktor (496
[ Forvattning og offentlig sektor (436) Distribusjonstype: undefined (undefined)
(] Milje (333)
(] Regioner og byer (251)
(] Jordbruk, fiskeri, skogbruk og mat (245)

() Utdanning, kuttur og sport (164) E nhetsregiste ret
¥ Vis flere Eierr REGISTERENHETEN | BRENNE@YSUND

s iecda=y  Justis, rettssystemn og allmenn sikkerhet  Forvaltning oo offentlig sektor



r(r‘ EEAI'EI&EKSATALUG Om Felles Datakatalog Registrering Rapporter Language ~

Sok etter innhold X

Sek blant 1281 datasett, 44 APl-er, 3252 begreper og 557 informasjonsmodeller

(D) Datasett (1281) SO} APl-er (44) T Begreper (3252) .t Informasjonsmodeller (557)

Relevans Sist publisert

Tilbyder API catalog

Tilbyder: 0SLO KOMMUNE ORIGO DIGITALSERINGSENHET

- # Autoritativ kilde

An API for registering and managing APIs in a catalog
Format: application/json, */*, application/text, text/plain

@q Gratis (@} Apent for alle % Apen lisens

(] Privat (22)

Hvordan far jeg teknisk
tilgang til dataene?
Er det gratis a bruke API-et?

eBevis Production

Tilbyder: Brenneysundregistrene
 Autoritativ kilde

API for eBevis - production environment
Format: application/json

@1? Gratis @ lkke dpen tilgang % Apen lisens



ol V. ( FELLES Felles Detakatalog  Registrerin spporter  Lenguage
(r'DATAKnTALOG Om Felles Datakatalog  Regist g Rapport Languag

Q Roe

Mf”e !‘an Publisert i Felles datakatalog 24.01.2019
KontolnformasjonAPI

Tilbyder: STATENS LANEKASSE FOR UTDANNING

Boliglan -2 890 705,00

M Gaten 123, 5142 F vilingsdalen

-2 890 705,00 Hent kontoinformasjon for kunder i Lanekassen

Beskrivelse

= Operasjoner
Billan

. Operasjon Beskrivelse
Vilkar og begrensninger P 1

Du kan soke om billin her
Tilknyttede datasettbeskrivelser GET /v1/Accounts Returns a Account List for Customer

Fi Kontaktinformasjon
Orbrukslén ! POST /v1/Consents Create consent

& For 3
bruksiin GET /v1/Test

-20 000,00

Dokumentasjon &' Spesifikasjon &

Totalt - 2 910 705,09
Studielsn

Vilkar og begrensninger
-
~ Lénekassen

Lisens Avtale med Lanekassen (£

Tilknyttede datasettbeskrivelser
Kontoinformasjon for kunde i Linekassen

Eier: STATENS LANEKASSE FOR UTDANNING

nformasjon om gjeldende status for utestaende |an, renter og gebyr pa konto | Lanekassen

Datasettet har begrenset offentlighet

Kontaktinformasjon

E-post magnus.andersen(@lanekassen no
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Aktive filtre

Mullstill albe filter

EU-tema (unde
O Miljz (1)

[ Regianer og bye:
[ Befolkning og s&

Tilgang
[ Dffentlig (1)
Eier

O Kommame (1)
Stavanger kow

(1 S

luftkvi

EU-tema (under utfas

[ Milje (4)
(O Forvaltning og offentlig «
[ Helse (1)

(O Befolkning og samfunn (
(O Transport (1)

Tilgang

[0 offentlig (5)

Eier

[ Kommune (4)
() Annet (1)

Geografi

[ Ukjent (4)
[ Norge (1)

Opphav

(0 Ukjent (5)

l((‘ Eilrlhsl&m LOG

badeplass

Seket ga 3 treff i datasett, O treff i APl-er, 0 treff i begreper og 0 treff i informasjonsmodeller

() Datasett (3)

Aktive filtre

Stavanger kommune ©
Mullstill alle filter

EU-tema (under utfasing)

[0 Befolkning og samfunn (2)
[] Forvaltning og offentlig sektor (1)

Tilgang
[ Offentlig (3)
Eier

[ Kommune (3)
(W) Stavanger kommune (3)

Geografi
[ Ukjent (3)
Opphav

[ Ukjent (3)

§55 APl-er (0)

Om Felles Datakatalog  Registrering  Rapporter

«Vi bruker data vi
har funnet via Felles
Datakatalog til apier

I Kommune-Kari»!

-

|_] Begreper (0) :I_ Informasjonsmaodeller (0)

Badetemperaturer Stavanger Historikk
Eier: Stavanger kommune

Befolkning og samfunn

Viser alle malinger av vanntemperatur fra 29.8.2019 og fram til i dag for 6
badeplasser | Stavanger.

—,D Datasettet er offentlig

Distribusjonstype: Medlastbar fil (text/csv)

Badetemperaturer Stavanger
Eier: Stavanger kommune

Befolkning og samfunn

Badetemperaturer Stavanger. Datasettet viser aktuell vanntemperatur for 6
badeplasser i Stavanger

-(D Datasettet er offentlig

Distribusjonstype: Medlastbar fil (text/csv)

Lokalisering badeplasser
Eier: Stavanger kommune

Forvaltning og offentlig sektor
Lokalisering av badeplasser | Stavanger kommune

-,D Datasettet er offentlig

Distribusjonstype: Webservice (application/json, application/javascript, text/csv,
application/x.yaml, application/xml)




Hvilken betydning har begrepene oppi alt dette?
e | @

En forutsetning for deling av data er
ogsa at dataene er egnet til a
gienbrukes: gjenbruk ma ikke vaere
uforenlig med det opprinnelige
formalet med innhentingen av dataene
og det ma veere samsvar mellom

Lover og forskrifter, inkludert
begrepsdefinisjoner, er i dagi liten grad
harmonisert mellom ulike tjeneste-
omrader. Dette gjgr det vanskelig a dele
og gjenbruke data, som er en viktig
forutsetning for a utvikle

t sammenhengende digitale tjenester.
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Begreper:
Hva betyr begrepene?
Hva mener to ulike
virksomheter nar de
bruker det samme ordet?
| hvilke datasett finnes
disse begrepene?

FELLES
DATAKATALOG

(

Sgk etter innhold

AN AN A

Om Felles Datakatalog Registrering Rapporter Language -

el Q Sok

Sek blant 1296 datasett, 110 APl-er, 3279 begreper og 567 informasjonsmodeller

() Datasett (1296)

Ansvarlig ~
[T Stat (3277) A
() Finansdepartementet (3045) ~
[[] Neerings- og fiskeridepartementet v
(181)
(] Kulturdepartementet (25) v
[(] Kommunal- og v

moderniseringsdepartementet (23)

[] Justis-og b
beredskapsdepartementet (3)
() Kommune (2) ~

iy

s

APl-er (110) m Begreper (3279) .z, Informasjonsmodeller (567)

Sist publisert

kEISS&SjOI'ISfI’iSt © Legg til i sammenligning
Ansvarlig: ARKIVVERKET

frist som angir nar saken som er gjenstand for kassasjon tidligst kan
kasseres

Kilde: Sitat fra forskrift 19. desember 2017 nr. 2286 om utfyllende tekniske og arkivfaglige
bestemmelser om behandling_av offentlige arkiver &

merbevaring © Legg til i sammenligning
Ansvarlig: ARKIVVERKET

bevaring av arkivmateriale som det i henhold til bevarings- og
kassasjonsbestemmelser for fylkeskommunale og kommunale arkiv er
tillatt a kassere

Kilde: Sitat fra forskrift 19. desember 2017 nr. 2286 om utfyllende tekniske og arkivfaglige
bestemmelser om behandling_av offentlige arkiver &




r((' Eili'ﬁ(sﬂﬁlﬂﬁ Om Felles Datakatslog ~ Registrering Rapporter Language -

organisasjonsnummer X

Soket ga B7 wreff i| datasett, 92 treff i APl-er, 11 treff | begreper og 477 treff i informasjor —-"-"—

FELLEE Om Fellea Datakatalog  Registreni r B
Om Fel talog Hegistrering Rapporte: Langu
: - : . rr'ﬁ DATAKATALOG
([) Datasett (87) 1o¢ APler (92) [T] Begreper (11) & Informasjonamey
Sammenlign begrep (2)
L] ~ organisasjonsnummer
O seet (1) Ansvarlig: Skatteetaten Anbefalt term organisasjonsnummer organisasjonsnummer

organisasjonsnummer brukes for a identifisere

Sammenlign begrep i Norge, og tildeles ved registrering i Enhetsregi: Ansvarlig e
Organisasjonsnummeret bestar av ni siffer og s
. - Deefimisjon organizasjonsnummer brukes for & identifizera juridiske personer nisifret, informasjonslgst nummer =om
Organisasjonsnummer @ Fjem
(enheter) | Norge, og tildeles ved regiztrering i Enhetaregiateret. entydig identifizerer virksomheter i
Skatteststan N " . : F
Organizaszjonsnummeret bestar av ni siffer og starter pa tallet 8 Enhetaregisteret
. . eller 9.
P organisasjonsnummer
Organisasjonsnummer @ Fiem g J
Brenngysundregistrene Anzvarlig: Branngysundregistrans Kilde Ergnneysundregistrens Egendefinert
. . nizifret, informasjonslest nummer som entydig
Ga& til sammenligning Ea i Enhet Frr
Enhetsregisteret gomrace . EiBregrsten
Fraradet term bedriftsnummer, virksomhetsnummer
\rerdipa pirregiste rets arganisa Ej onsnur @ Fjern fra sammenligning @ Fjemn fra sammenligning
@ Legg til i sammendigning
Amzvarlig: Skatteetaten
organisasjonsnummeret til et gitt verdipapirregi
Informasjonskapaler Diette er et samarbeidsprosjekt mellom Brénndysundregistrens, Difi og avrige Ko

og personvern SKATE-etater fellesdataketelog @b




([ har amde——

virksomheter
definert
begreper
som jeg kan
gjenbruke?

r(r' DATAKATALOG

Ga til

Beskrivelse

Bruk av datasettet
Andre distribusjoner
Kwvalitet pd innhold

Begrep brukt i datasetiet

Begrep brukt i datasettet

Bank, l&n og forsikring

Kredittordning

Kreditiscore

Kredittstatus

Kreditiseknad

Kredittverdighet

Kreditivurdering

Private 1&n

Om Felles Datakatalog Registrering Rapporter Language *

5
o

=5
[j'_ﬁ“)] Datasettbeskrivelse publisert i Felles datakatalog 11.06.2019 / Sist endret i Felles datakatalog 10.10.2019

Gjeldsregisteret
Eier: GJELDSREGISTERET AS

Forbruksutgifter  @konomi og finans  Privatek i i Adgivning

Inneholder gjeldsopplysninger

Formal: Formalet er & forebygge gjeldsproblemer i private husholdninger ved &
bidra til & gi banker og andre kredittytere mulighet til 4 sjekke hvor mye kreditt og
forbruksgjeld en lanesgker allerede har

tema for skattemelding for formues- og inntektsskatt som
omfatter informasjon knyttet til den skattepliktiges
bankforhold, private 14n og utestdende fordringer og
forsikringer

hwilken type kreditt en aktar er innvilget

angir en intern wvurdering av debitors kredittverdighet

ja eller nei, om ytterligere transaksjoner kan belastes en
kredittavtale

sg@knad om rett til utsatt betaling

en debitors betalingsevne eller vilje

vurdering av betalingsevne og betalingsvilje

samlebegrep for private gjeldsforfold og utestdende
fordringer som en skattepliktig har

% Gieldsregisteret”

Skatteetaten




Datasettkatalog

,-#-‘:]-:l-l"

|

fff] Datasettbeskrivelse

datadistribusjon

meningsinnhold

meningsinnhold

N ) datainnhold - :

cO 5 APIl-beskrivelse Informasjonsmodelbeskrivelse

. b 1.:
) S alal=

API-katalog Modellkatalog
’ Kontakt- og reservasjonsregisteret — Enhetsregisteret — Foretaksregisteret — Merverdiavgiftsregisteret — SSBs
virksomhet- og foretaksregister — Matrikkel — Folkeregisteret — Nasjonalt bevillingsregister (benyttes i liten grad

’ annet enn i Oslo) — Kommunenes lokale registre — Bgte- og strafferegisteret — Aa-registeret —

/Mattilsynets register — Domeneregisteret — Arbeidstilsynets register — L@gsg@reregisteret

4 P



Avsluttende refleksjoner

Digitaliseringsstrategien kan sies a bidra til a styrke
begrepsarbeidet — men dette er en strategi og ikke et
palegg

Mye fokus pa harmonisering — men noen ganger kommer
man ogsa langt med koordinering (av begreper)
Standarder og rammeverk er nevnt men ikke spesifikt for
begrepsarbeidet — vi ma fortsette a jobbe med dette
nedenfra og opp

Vi bar bygge videre pa eksisterende fundament innenfor
informasjonsforvaltning for a realisere sammenhengende
tienester — men det forutsetter at vi alle bidrar til & dele!

" 4

Takk for
oppmerksomheten!

Spgrsmal?

Marit Torseth

Seniorradgiver informasjonsforvaltning
hos Brenngysundregistrene

.n:I"n
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